CHARTE —TYPE D'UTILISATION DE L'INTERNET, DES RESEAUX ET DES SERVICES
MULTIMEDIAS AU SEIN DE L'ETABLISSEMENT SCOLAIRE

ENTRE :

Le lycée Paul MATHOU de GOURDAN-POLIGNAN

Représenté par le proviseur

Ci-apres dénommé “ I'Etablissement ”

D'UNE PART
ET
L'éléve et toute personne susceptible d'utiliser I'Internet, les réseaux ou les services multimédias proposés
dans I'établissement.
Ci-apres dénommé “ I'Utilisateur ”
D'AUTRE PART
PREAMBULE
La fourniture des services liés aux technologiekinfermation et de la communication s'inscrit dda mission
de service public de I'Education Nationale et notemt dans le Programme d'Action Gouvernementallsers
Société de I'Information (P.A.G.S.l). Elle répondraobjectif pédagogique et éducatif tel qu’il estamment
défini dans le code de I'Education et dans sa@#tjislative par 'Ordonnance n°2000-549 du 16 ROOO -
J.O. n° 143 du 22 juin 2000 - Page 9346 - http://www.adiicom/code/index-CEDUCATL.html,
Cette offre de services vise a renforcer la fornmasicolaire et I'action éducative en mettant a disiom des
utilisateurs de I'établissement scolaire, signatades présentes, un environnement numérique de
travail favorisant notamment le travail coopératif.
La Charte définit les conditions générales d’utilmade I'Internet, des réseaux et des servicesimédias au
sein de I'établissement scolaire, en rappelanpliaption du droit et en précisant le cadre légal
afin de sensibiliser et de responsabiliser I'Utthsir.
La Charte précise les droits et obligations queablissement et I'Utilisateur s'engagent a respetter
notamment les conditions et les limites des évéstantréles portant sur l'utilisation des servipesposés.
IL EST TOUT D’ABORD RAPPELE LA NECESSITE DE RESPECTER LA LEGISLATION
1 Respect de la Iégislation
La quantité et la facilité de circulation des imf@tions et des contenus sur Internet ne doivenfair@soublier
la nécessité de respecter la législation. L'Interies réseaux et les services de communicatiorérigoe ne
sont pas des zones de non droit.
Le rappel non exhaustif des régles de droit pradeiment concernées par I'utilisation d’Internetl@tService de
messagerie proposés vise le double objectif detskser I'Utilisateur a leur existence et a leespect et de
renforcer ainsi la prévention d’'actes illicites.
Outre I'atteinte aux valeurs fondamentales de Ié&dion nationale, dont en particulier les princigeseutralité
religieuse, politique et commerciale, sont égalen(®mis pas exclusivement) interdits et le cas @&ahé
sanctionnés par voie pénale :

I'atteinte a la vie privée d'autrui ;

la diffamation et l'injure ;

la provocation de mineurs a commettre des dlitgées ou dangereux, le fait de favoriser lareqution
d'un mineur, I'exploitation a caractére pornogrgphide I'image d'un mineur, la diffusion de message
a caractere violent ou pornographique susceptidtee percus par un mineur ;

l'incitation & la consommation de substancesrdites ;

la provocation aux crimes et délits et la prat@mn au suicide, la provocation a la discriminatia la
haine notamment raciale, ou a la violence ;

I'apologie de tous les crimes, notamment mewtiod crime de guerre et crime contre I'humanie
négation de crimes contre I'humanité ;

la contrefagcon de marque ;

la reproduction, représentation ou diffusiomd'weuvre de I'esprit (par exemple : extrait muisica
photographie, extrait littéraire, ...) ou d'une pegtn de droits voisins (par exemple : interprétati
d’'une oeuvre musicale par un artiste, phonogramidépgramme, programme d’une entreprise de
communication audiovisuelle) en violation des draié¢ I'auteur, du titulaire de droits voisins edou
titulaire des droits de propriété intellectuelle ;

les copies de logiciels commerciaux pour quelsggage que ce soit, hormis une copie de sauvegarde
dans les conditions prévues par le code de la igtépntellectuelle .
IL EST ENSUITE CONVENU CE QUI SUIT
2 Description des services proposés
L’Etablissement offre a I'Utilisateur, dans la mesure de ses capacités techniques définies au 2-1, les services
d’accés aux réseaux Internet / Intranet, et dans ce cadre :
- définit précisément les conditions de mise a disposition du site de I'Etablissement ;.



- précise les procédures d'acces aux différents services proposés via le site de I'Etablissement .
Capacités techniques
- L'Etablissement s’est doté des moyens lui permettant de donner acces au réseau Internet,...;
- L’Etablissement s’est doté des moyens lui permettant d’héberger les productions des classes et de les
rendre accessibles a travers Internet,par le biais de I'Environnement Numérique de Travail.
- L’Etablissement s’est doté des moyens lui permettant d’étre un fournisseur de divers services de
communication réservés aux établissements scolaires et plus particulierement d’'une mise en ligne des résultats
scolaires des lycéens par le biais d'un compte personnel.
- L'acces aux services offerts peut avoir lieu :

soit depuis les locaux de I'Etablissement par la mise a disposition des ressources informatiques a partir de
postes fixes ou portables en acces surveillé pour les éléves et libre pour les personnels.

soit par un acces individuel a partir de tout machine connectée a Internet..
3 Définition et droits de I'Utilisateur
3-1 Définition de I'Utilisateur
Il peut notamment s’agir des éléves, du persommatignant, du personnel de I'administration ainsi de
l'inspection et d'une maniére générale, de I'enkedds personnels de formation, administratifiniegues,
ouvriers, sociaux, de santé et de service et dedeux qui, dans les établissements scolaires éclaes
participent a la formation des éleves.
3-1-1 L'Utilisateur bénéficie d’'un acces aux servicesgmsés par I'Etablissement, avec éventuellement des
restrictions (tout ou partie des services peuvestfotégés par des codes d’acces) selon les idadatécisées
dans les articles 3-1-2 et 3-1-3.
3-1-2 I'Etablissement fait bénéficier I'utilisateur d'watces aux services proposés apres acceptation de
La Charte. Cet accés doit respecter I'objectif pégigge et éducatif rappelé dans le Préambule. Sagfisles
éleves mineurs, I'adhésion a la charte et 'appiobale ses régles ne peuvent étre acquises gueffetrde la
signature de cette charte par la ou les personagsims bénéficiant sur lui de l'autorité lIégaleple
représenter.
3-1-3 Cet acces peut étre soumis a une identificationadsteade I'Utilisateur, qui dispose alors d’'un
“ Compte d’accés personnel " aux ressources etcarvnultimédias proposés.
Le Compte d’acces d’'un Utilisateur est constituénddentifiant et d'un mot de passe strictement @engls et
confidentiels. Leur usage ne peut en aucun caséti& a un tiers a quelque titre que ce soit. Liddtieur est
responsable de leur conservation et s’engage as\kep divulguer et a ne pas s’approprier ceuxatire
utilisateur.
Lorsque I'ouverture du Compte d'acces implique teplement que des logiciels spécifiques soient nés a
disposition de I'Utilisateur,. L’Etablissement ‘&ttllisateur s'engagent a respecter les conditadesslicences
d'utilisation correspondantes.
3-2 Droits de I'Utilisateur
Le droit d'accés, ci-dessus, est personnel, inilesst temporaire. Il fait I'objet d’'un renouvellemt annuel
tacite. Il disparait des que son titulaire ne répplus aux critéres d'attribution tels que précisgs8-1.
L'Utilisateur peut demander a I'Etablissement Imownication des informations nominatives le conaetret
les faire rectifier conformément a la loi n° 78dLr 6 janvier 1978 relative a l'informatique, awhfers et aux
libertés.
4 Engagements de I'Etablissement
L’Etablissement fait bénéficier I'Utilisateur d’uatces aux ressources et services multimédiaspojilose a
toute personne remplissant les conditions ci-dedéfisies a I'article 3.
4-1 Respect de la loi
L’Etablissement s’oblige & respecter toutes lefesegrotectrices des intéréts des tiers et deréqrdblic et
notamment a informer promptement les autoritésiguet des activités illicites qu'il pourrait cortstaa
I'occasion de I'utilisation de ses services.
L’Etablissement s’oblige a prévenir ou a faire ee$eute violation des droits d’un tiers en rettri@s
informations litigieuses accessibles par ses seswel en en rendant I'acceés impossible, dés ldteguecoit
I'ordre par une autorité publique (Article 43-8lddoi de 1986, modifié par la loi du ler ao(t 2000
L’Etablissement s'oblige a donner un acces fadilect et permanent, pour les destinataires deeegces et
pour les autorités publiques, aux informationsdesitifiant : nom, adresse géographique, adresseuier
électronique ; et le cas échéant, le nom du disecte la publication, tenu de s’assurer que lesces de
I'Etablissement n’incluent aucun contenu répréh#asnotamment au regard de la loi du 29 juille8L8ur la
liberté de la presse et le nom du responsable il&tion du site, chargé du droit de réponseas de l'article
93-2 de la loi n° 82-652 du 29 juillet 1982 suctanmunication audiovisuelle. C’est le représentagall de
I'Etablissement qui est le directeur de la pubiaatau titre des services de communication foampublic.
L’Etablissement s’engage a informer I'Utilisatewr ltbxistence de moyens techniques permettantstieiredre
l'accés a certains services ou de les sélectioaharleur proposer au moins un de ces moyens.



L’Etablissement s’engage a détenir et conserveldesiées permettantl'identification de toute parsamyant
contribué a la communication au public d'un contéans le cadre des services proposés, conformément
dispositions de I'Article 43-9 de la loi du 30 sep®86 sur la communication audiovisuelle. Ces mftions
conservées pendant le temps limité de cette conuation sont strictement destinées aux éventuetsnmedes
autorités judiciaires .
4-2 Disponibilité du service
L’Etablissement s'efforce dans la mesure du passiblmaintenir accessible le service qu'il progEsmaniere
permanente, mais n'est tenu & aucune obligatigmadisenir. L'Etablissement peut donc interrompaedes,
notamment pour des raisons de maintenance et @eammitveau, ou pour toutes autres raisons, notatnmen
techniques, sans que celui-ci puisse étre tenurgsponsable des conséquences de ces interrugtissisbien
pour I'Utilisateur que pour tous tiers. L'Etablissnt essaiera, dans la mesure du possible ddgsnir
Utilisateurs informés de la survenance de cesriméons.
4-3 Messagerie électronique
Dans le cadre des Services Intranet/Internet diEt#ments scolaires et d’Ecoles (S2i2e), I'Etaelsent met
a la disposition de I'Utilisateur un service de sagerie électronique.
L’Etablissement ne garantit pas que le service dssagerie sera exempt de toute interruption, reteridient
de sécurité ou erreur.
L’Etablissement ne garantit pas les résultats poudtie obtenus a l'aide de ce service, ni la pigtiou la
fiabilité des informations acquises par son intatiaiée.
L’Etablissement n’exerce aucune surveillance nuawmpntréle éditorial sur les messages envoyéscasrdans
le cadre de la messagerie électronique. L'Utiligate reconnait et I'accepte. L’Etablissement ngrao de ce
fait, étre tenu pour responsable des messagesgéshan
4-4 Protection des éleves et notamment des mineurs
L’Etablissement et les équipes pédagogiques sedbide protéger les éleves en les préparant, en les
conseillant, en les assistant dans leur utilisafi@fiinternet et des réseaux numériques. L'intedo@ne acces a
un ensemble non validé d'informations de valeuleativeaux trés divers.
L’ensemble des activités liées aux technologieimfermation et de la communication effectué déieaceinte
de I'Etablissement mettant en oeuvre les serviogsgsés doivent en tant que possible étre précédées
d’explications ou d’instructions trés précises degmaux éléves. Celles-ci doivent notamment paitdes
conditions visées dans cette Charte d'usage etsléad#ant insister sur des consignes spécifiqussaleité,
comme par exemple le respect des regles de paiattis oeuvres, de la vie privée, des donnéeséatéss
personnel. Ces activités devront étre organisééslldemaniére que les éléves soient incités a serpges
bonnes questions déontologiques et qu'ils aiergguerellement et directement la possibilité d’appnéter les
contraintes et réalités de la création et de lastrassion d'informations.
Il incombe a I'Etablissement et aux équipes pédagms de garder de bout en bout la maitrise destéstliées
a l'utilisation des services proposés par I'Eta@iment, notamment en exergant une surveillancéattiages
activités des éléves, de maniére a pouvoir intérvapidement en cas de probléme, a repérer et faisser tout
comportement pouvant devenir dangereux.
Il appartient & I'Etablissement et aux équipes gédaues de veiller, au cas par cas, & une organmisée ces
activités offrant de bonnes conditions de sécu@itést au niveau de I'enseignant, au plus prés didation
pédagogique que doit se prendre I'éventuelle ditidiinstaller des mécanismes de protection présetes
enfants des contenus illicites (ou/et présentams so jour favorable le banditisme, le vol, la leqila débauche
ou tous actes qualifiés de crimes ou délits ouadera a démoraliser les enfants ou les jeunesimapaer ou
entretenir des préjugés ethniques). La mise ereplaces mécanismes de protection doit se fainsaahéere
adaptée aux trés diverses situations d'apprengéissapn que l'utilisation s'effectue dans la eaes centre de
documentation ou en salle multimédia, qu'il nét¢edsiparcours d'un large éventail de sites owatraire la
restriction a quelques pages web liées a I'actilitgour ou de I'heure.
4-5 Protection des données a caractére personnel de I'Utilisateur
En application des dispositions de la loi Informaé et Libertés n° 78-17 du 6 janvier 1978 et ddirkective
européenne 95/46/CE relative a la protection dea@empersonnelles et a la libre circulation dedoesmées du
24 octobre 1995, I'Etablissement s’engage a respég regles légales de protection de ce typeodadks. Il
garantit notamment a I'Utilisateur :

de n'utiliser les données a caractere persoenscernant que pour les strictes finalités pesguelles
elles sont collectées (ouverture du Compte d’acm@srdles techniques définis a l'article 4-7...) ;

de lui communiquer les finalités et la destimatites informations enregistrées et leur durée de
conservation, laquelle ne peut en tout état deecaxséder ce qui est nécessaire a la réalisatofirdgités
pour lesquelles elles sont collectées ou traitées.

de lui garantir un droit d'acces et de rectif@matux données le concernant.



4-6 Controle des pages Web hébergés sur le serveur de I'Etablissement

L’Etablissement se réserve le droit de contréleoietenu de toute page Web hébergée sur ses seprevue
de s’assurer du respect des conditions d'utilisadies services énoncées par la présente Charte
L’Etablissement se réserve le droit de suspendsagie du service d’hébergement des pages Web par un
Utilisateur en cas de non-respect de la Chartetatmmoent dans I'hypothése ou I'Utilisateur auraffdié sur
ses pages Web un contenu manifestement illicite.

4-7 Contrdles techniques

Des contréles techniques peuvent étre effectués :

- soit dans un souci de protection des éleves et notamment des mineurs ;

I'Etablissement se réserve la possibilité de precédun contrdle des sites visités par les élefiresigviter
I'acces par ces derniers a des sites illiciteseouiérant 'age de la majoritéptamment par lecture des
journaux d’activité du service d’'acces au réseau..

- soit dans un souci de sécurité du réseau et/ou des ressources informatiques ;

Pour des nécessités de maintenance et de gestiorigee, I'utilisation des Services et notammerst de
ressources matérielles et logicielles ainsi quédbsmnges via le réseau peuvent étre analyséatedlés
dans le respect de la législation applicable eimatent dans le respect des regles relatives ategtion

de la vie privée et au respect des communicatiauégs. L'Etablissement se réserve, dans ce chddepit
de recueillir et de conserver les informations séages a la bonne marche du systéme.

- soit dans un souci de vérification que I'utilisation des Services reste conforme aux objectifs rappelés
dans le Préambule.

5 Engagements de I'Utilisateur

5-1 Respect de la législation

L'Utilisateur s’engage a respecter la législationvegueur, évoquée a titre non exhaustif a I'agtit] et
notamment :

5-1-1 L'Utilisateur s’engage a utiliser les Services :

dans le respect des lois relatives a la propliééaire et artistique;

dans le respect des lois relatives a I'informagicaux fichiers et aux libertés;

dans le respect des regles relatives a la protedé la vie privée et notamment du droit a I'imabautrui,

en s'assurant de ne pas envoyer de messagextemaraciste, pornographique, pédophile, injurieu
diffamatoire... et, de maniére générale, a ne pésseif d’'informations présentant le caractere d'élit.d
5-1-2 Lorsque I'Utilisateur est amené a constituer delsiéirs comportant des données a caractere personnel
telles que définies par la loi du 6 janvier 197Rtiee a l'informatique, aux fichiers et aux likkstet par la
directive européenne 95/46/CE relative a la pratadties données personnelles et a la libre cironlake ces
données du 24 octobre 1995, il veillera en paitcul

a respecter les procédures préalables aupres@iiIL ;

a procéder a l'information préalable des persmopacernées quant a la finalité et les destirestaiu
traitement de ces informations ;

a n'effectuer aupres de mineurs, aucune coltéict®rmations concernant I'entourage familialiriede de
vie des parents, leur statut socioprofessionnel ;

a procéder a l'information préalable des perseopacernées quant au risque inhérent a Intereetegi
données soient utilisées dans des pays n'assaannhmiveau de protection suffisant des données a
caractére personnel.

5-1-3 Lorsque I'Utilisateur est amené a créer ou a etildes documents protégés par le droit d’auteur ou
des droits voisins du droit d’auteur dans le calr® services de publication proposés par I'Etadiiest, il est
rappelé ici, la nécessité pour I'Utilisateur deddigurer, pour chacun des documents concernés, un
information sur leur propriété intellectuelle (nanét qualité(s) du (ou des) auteur(s), sourcdatetde
création), des précisions quant au caractere dehdocument (original ou adapté, nature des atitapd
ainsi qu’une indication précise sur les modesldation autorisés.

5-2 Préservation de l'intégrité des Services

L'existence, le contenu et l'intitulé de cet article dépendent des Services offerts par L'Etablissement, il peut par
exemple s'intituler : Sécurité du systeme, du réseau.

L'Utilisateur est responsable de I'usage qu'il fagts Services. Il est notamment responsable, aiseau, de
I'utilisation du systeme informatique, du réseaujes ressources informatiques locales et s’engagepas
apporter volontairement de perturbations a sonftauwgtionnement.

5-2-1 L'Utilisateur s’engage a ne pas effectuer, de mani®lontaire, des opérations pouvant nuire au
fonctionnement du réseau de méme qu’'a l'intége rssources informatiques.

Il s’engage notamment a :

ne pas interrompre le fonctionnement normal deaé ou d’un des systémes connectés ;

ne pas développer, installer ou copier des progms destinés a contourner la sécurité, saturer les
ressources ;



ne pas introduire de programmes nuisibles (vitheval de Troie, ver ...) ;

ne pas installer lui-méme de logiciels, ni efsiegr dans son espace personnel de logiciels &tdes (*.exe).
5-2-2 L'Utilisateur s’engage a informer immédiatementtéiBlissement de toute perte, de toute tentative de
violation ou anomalie relative a une utilisations#s codes d’'accés personnels.
5-3 Utilisation rationnelle et loyale des Services
L'Utilisateur s’engage a effectuer une utilisati@tionnelle et loyale des Services et notammdentseau, de la
messagerie, des ressources informatiques..., afin d’en éviter la saturation ou leur détournen@des fins
personnelles.
5-3-1 L'Utilisateur accepte que I'Etablissement puisseimgonnaissance des informations nécessaires a
I'administration du réseau (données de volumémigdents, nature du trafic engendré) et puissegrestoutes
mesures urgentes pour stopper la perturbation éekmide ses Services. I'Etablissement se résatamment
la possibilité de stopper I'acces aux Servicesasndiutilisation excessive ou non conforme a sqaabib tel
que rappelé dans le Préambule.
5-3-2 L'Utilisateur s’engage a ne pas utiliser des listesiresses de messagerie, des listes de diffpsiomun
objectif autre que pédagogique et éducatif telrqppelé dans le Préambule. L'Utilisateur accepteantrdle a
posteriori de I'utilisation de sa messagerie qupaarra porter que sur des indications généralésdaence, de
volume, de taille des messages, du format desgjenges, sans qu'il y ait aucun contr6le surdatenu des
messages échangés.
5-4 Neutralité commerciale
En application notamment des circulaires n° [I-80-8u 3 juillet 1967 et n° 76-440 du 10 décembre6l9
relatives a l'interdiction des pratiques commessatians les établissements publics d’enseigneitigtiltsateur
s'interdit a I'occasion du Service proposé paablissement de faire de la publicité sur des ptedui services
du commerce.
I EST ENFIN PRECISE QUE LE NON-RESPECT DU CONTENU DE CETTE CHARTE POURRA
FAIRE L'OBJET DES DISPOSITIONS SUIVANTES
6 Dispositions
La Charte ne se substituant pas au réglement inté&el’Etablissement, le non-respect des princéablis ou
rappelés par la Charte pourra donner lieu & unéslifon de I'accés aux Services, a des sanctiocfpligires
prévues dans le réglement intérieur de I'Etablissgna des sanctions pénales prévues par lesloigeeur.

L'utilisateur * Le responsable légal * Le proviseur *
(de Il'utilisateur mineur)

* NOM, Prénom et signature



